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1. Informacié general

Les persones que no tenen acreditat cap nivell de catala i volen un certificat oficial
de coneixements de llengua catalana o les que volen acreditar un nivell superior
del que ja tenen poden obtenir un dels certificats que expedeix la Direcci
General de Politica Linguistica mitjangant les proves que convoca cada any,
d'acord amb el Decret 21/2019, de 15 de marg, d’'avaluacié i certificacio de
coneixements de llengua catalana (BOIB num. 35, de 16 de marg), que regula els
certificats oficials de coneixements de llengua catalana i les proves per obtenir-
los.

NTHO®

La Direccié General de Politica Linguistica expedeix dos tipus de certificats:

— ElIs de coneixements generals de llengua catalana: nivells A2, B1, B2, C1i C2.
— El de coneixements especifics: certificat de llenguatge administratiu (LA).

Convocatoria de proves de gener de 2023
1. Es convoquen proves dels nivells A2, B1, B2i C1.

2. No és possible inscriure’s a les proves d'un certificat obtingut en una
convocatoria anterior.

3. Només és possible inscriure’s a les proves d'un sol certificat.

Les bases de la convocatoria estableixen que NOMES US PODEU INSCRIURE A UN SOL
CERTIFICAT, per la qual cosa en cas de fer la inscripcié a més d'un certificat,
convé que tingueu en compte el seglent:

e Enlallista provisional d'admesos i d’exclosos CONSTAREU COM A EXCLOS DE
TOTS ELS NIVELLS ALS QUALS US HEU INSCRIT.

e En el termini d'esmenes haureu de triar el nivell del qual us voleu
examinar, per la qual cosa en la LLISTA DEFINITIVA D’ADMESOS I D’'EXCLOSOS
constareu com a ADMES del nivell triat i com a EXCLOS de la resta de nivells
als quals us heu inscrit.

e NO ES RETORNEN LES TAXES DE LA INSCRIPCIO dels nivells en que quedeu exclos
per inscripcié a més d'un nivell, perqué no és un error imputable a
I’Administracio.
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Requisits per inscriure’s a les proves

— Tenir setze anys o més en el moment de fer la prova.

— Tenir el DNI o NIE en vigor.

— Dins el termini d'inscripci6 establert, haver formalitzat correctament la
inscripcid i, si escau, haver presentat la documentaci6 d'acord amb la base
quarta.

NTHO®

Per inscriure’s a les proves dels certificats de coneixements generals no s'exigeix
acreditar cap certificat inferior.

En cap cas, no s'exigeix cap requisit acadéemic.
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NTHO®

2. Instruccions per al tramit telematic

Podeu accedir al tramit telematic d'inscripcio a les proves de llengua catalana de
la Direccié General de Politica Linguistica, durant el termini establert en el
calendari, mitjancant una de les dues vies seguents:

e L'ENLLAC que hi ha disponible a la web de la Direccié General de Politica
Linguistica (http://dgpoling.caib.cat).

e La SEUELECTRONICA de la CAIB, en el procediment de proves de llengua
catalana de la convocatoria corresponent (seuelectronica.caib.cat).

Una vegada que heu accedit al tramit telematic, en primer lloc I'assistent us
sol-licita que seleccioneu un métode d’autenticacio.

Seleccione método de autenticacion

Clg Sin autenticar

Si seleccionau Cl@ve, us podreu identificar amb Cl@ve Pin, Cl@ve Permanent o
DNI electronic o certificat digital.
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Després, l'assistent autentica la identificacié de la persona que fa la inscripcio i,
per tant, no facilita cap clau. Directament s'inicia el tramit d'inscripcio i el vostre
nom apareix identificat com a usuari a la part superior de la pantalla.

NOIHOO

GOVERN
ILLES
BALEARS™
Assist i e e
Usuari: Aguilar - $& Eliminau el tramit

Inscripcio a | T e O P ——

Psszsa 1 Passa2 Passa 3 Passa 4 Passa § Passa B
Cal saber D ic Pagar Registrar Finalitzar

En canvi, si seleccionau l'opci6 sense autenticar, I'assistent us facilita una clau
per poder identificar-vos i fer el sequiment de I'estat d’aquest tramit.

Si no acabau el tramit podeu utilitzar la clau AZV30VS8-LZ0ZT8T8-T8NITFRJ per continuar amb la tramitacié. Recordau que
sino accediu al tramit durant 15 dies s'esbarrara del nostre sistema.

El termini per al Wiurament de sol-licituds (inclos el lliurament presencial de documentacid) finalitza el dia 31/12/2021.

Una vegada finalitzat el tramit, aquesta clau també us permetra seguir lestat de la vostra sol-licitud a través de "la seva
carpeta ciutadana”.

Pitjau el botd per desar la clau. Tot seguit es generara un fitxer denominat Clau_data_hora.html que contindra un enllag per
accedir al tramit.

Desau Ia clau i continuau

Heu de desar la clau i després podreu continuar el tramit d'inscripcio.

C. d'Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34

http://dgpoling.caib.cat 5



— i
—
——

~ —

La primera passa és per a informacié del funcionament del tramit, per la qual
cosa llegiu amb atenci6 totes les indicacions, fins i tot I'explicaci6 detallada.

A més, se us informa de la data limit del termini per presentar el justificant
d'enviament o de preregistre i la documentacié complementaria, si escau.

NTHO®

Assistent de tramitacio
Usuari: Sense autenticacid Clau de la tramitacid: G50[ZDRD-DEFZWNTS-TBDOTZBH - ™ Desau la clau  §& Eliminau el tramit

Inscripcid a les proves de catala (ECO001CTLA)

Passa 1 Passa2 Passa 3 Passa4 Passa’s Passa 6
Cal saber Emplenar Documentacid Pagar Registrar Finalitzar

N, El nostre assistent

Per millorar la realitzacia de tramitacions telematiques hem dissenyat un assistent que us guiara d'una manera senzilla i
intuitiva durant lemplenament de les dades necessaries

EL termini per al Wliurament de sol-licituds (inclos el liurament presencial de documentacicl finalitza el dia 19!12!202CI

Voleu més informacid sobre les passes que cal fel? Mirau explicacid detaU.adaI

Proteccié de dades

EL Govern de les Illes Balears garanteix la confidencialitat i la proteccid de les dades personals que es faciliten a través de
les pagines d'aquest web en el termes que estableix el Reglament UE 2016/679 de Proteccid de Dades i la legislacid vigent
en matéria de proteccid de dades.

Informacid especifica en relacié al tractament de dades personals

Les dades personals facilitades pels ciutadans mitjancant els diferents formularis o sol-licituds daguest web seran
tractades en els termes que disposi la "Informacic sobre el tractament de dades personals® que figuren al formulari i
sol-licitud, on també sidentificara al responsable del tractament.

Exercici de drets i reclamacions

La persona afectada pel tractament de dades personals pot exercir els seus drets d'informacié, d'accés, de rectificacid,
de supressid, de limitacid, de portabilitat, d'oposicid i de no inclusid en tractaments automatitzats (i, fins i tot, de
retirar el consentiment, si &s el cas, en els termes que estableix el RGPD) davant el responsable del tractament,
mitjangant el procediment «5ol-licitud d'exercici de drets en matéria de proteccid de dades personals», previst en la seu
electronica de |a CAIB (seu electronica).

Amb posterioritat a la resposta del responsable o al fet que no hi hagi resposta en el termini d'un mes, pot presentar la
«Reclamacio de tutela de drets» davant [Agéncia Espanyola de Proteccio de Dades (AEPD).

Delegacié de Proteccio de Dades

La Delegacid de Proteccid de Dades de [Administracid de la CAIB t€ la seu a la Conselleria de Presidéncia (Passeig de
Sagrera, 2, 07012 Palma).

Adreca electrdnica de contacte: protecciodadesi@dpd. caib.es.
Abans! de la tramitacid cal saber

Aquest assistent telematic us permetra realitzar la inscripcid a les proves de catala. L'assistent us guiara a lhora
d'emplenar el formulari de sol-licitud, us donara instruccions per fer el pagament i us indicara on podeu presentar la
documentacid, en cas que sigui necessari, als llocs designats per la Direccié General de Politica Lingiiistica.

Si heu d'aportar documentacid, heu d'imprimir el justificant d'enviament i presentar-lo juntament amb la documentacid a
un dels punts d'inscripcid. Recordau que la inscripcid no finalitza mentre no presentau la documentacié requerida.

En cas de NO haver de presentar documentacid, heu d'imprimir el justificant de registre i guardar-lo com a comprovant
de la inscripcid (no heu de lliurar enlloc).

SEGUENT >
@ Govern de les llles Balears Govern de les llles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Mecessitau ajuda? Contactau
Teléfon 971 17 65 65 - Fax 971 17 62 21 amb l'equip de suport .
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NOIHOO

Passa 1 Passa 2 Passa3l Passa 4 Passa5 Passa
Cal saber Emplenar Documentacid Pagar Registrar Finalitzar

*, El nostre assistent

Per millorar la realitzacid de tramitacions telematiques hem dissenyat un assistent que us guiara duna manera senzilla i

intuitiva durant lemplenament de les dades necessaries
El termini per al lliurament de sol-licituds (inclos el lliurament presencial de documentacid) finalitza el dia 19/12/2020.

voleu més informacid sobre les passes que cal fer? Ocultar explicacid detallada.

88 Passes necessaries per completar aquest tramit

Passa 1 - Cal saber

Ateneu les instruccions que es presenten per poder completar de manera satisfactoria el tramit.

Passa 2 - Emplenar formularis
Heu d'emplenar correctament els formularis obligatoris per poder fer la tramitacio telematica.

Passa 3 - Revisau els documents que heu d'aportar

En aguesta passa heu de preparar o adjuntar els documents sol:licitats. Per als documents que es puguin annexar

telematicament haureu de tenir en compte les mides maximes permeses i lextensio del fitxer. Hi pot haver
documents que no es puguin annexar, shan de lliurar en paper de manera presencial al registre. Llegiu
detingudament les instruccions que acompanyen cada document.

Passa 4 - Pagar

Aquest tramit necessita la realitzacid d'un pagament, de forma telematica o bé de forma presencial. 5i feis el
pagament de forma presencial us indicaran que, una vegada completat el tramit telematic, heu de presentar el
comprovant del pagament amb la resta de documentacio.

Passa 5 - Registrar

En haver completat la sol:licitud, heu d'enviar-la. Una vegada enviat ja no podreu modificar-ne les dades; per tant,
en aquesta passa €s important que reviseu les dades. En funcic de les dades introduides a més se us podra requerir

pergue aporteu certa documentacio presencialment una vegada finalitzat lassistent.

Passa 6 - Finalitzar

Comprovau =i cal dur cap documentacic addicional de forma presencial als punts habilitats per fer-ho. En cas
afirmatiu, la sol:licitud no sera valida fins que no presenteu aquesta documentacid.

| Proteccié de dades

El Govern de les Illes Balears garanteix la confidencialitat i [a proteccid de les dades personals que es faciliten a través de
les pagines daquest web en el termes que estableix el Reglament UE 2016/679 de Proteccio de Dades i la legislacid vigent

en matéria de proteccié de dades.
Informacio especifica en relacis al tractament de dades personals
Les dades personals facilitades pels clutadans mitjancant els diferents formularis o sol-licituds d'aquest web seran
tractades en els termes que disposi La “Informaci sobre el tractament de dades personals® que figuren al formulari i
sol-licitud, on també s'identificara al responsable del tractament.
Exercici de drets i reclamacions
La persona afectada pel tractament de dades personals pot exercir els seus drets dinformacis, daceds, de rectificacio,
de supressié, de limitacid, de portabilitat, doposicié 1 de no inclusié en tractaments automatitzats (i, fins i tot, de
retirar ol consentiment, si €5 el cas, en els termes que estableix el RGPD) davant el responsable del tractament,
mitjancant el procediment «Sol-licitud dexercici de drets en matéria de proteccié de dades personalss, previst en la seu
electronica de la CAIB (seu electronica).

Amb posterioritat a la resposta del responsable o al fet que no hi hagi resposta en el termini dun mes, pot presentar la
“Redamaciode tutelade dretsr-davant [AgenciaEspanyola deProtecciode-Dades (AEPD),

Delegacié de Proteccié de Dades

La Delegacié de Proteccié de Dades de [Administracié de la CAIB té la seu a la Conselleria de Presidéncia (Passeig de
Sagrera, 2, 07012 Paima).

Adreca electronica de contacte: protecciodades@dpd. caib.es.
Abans de la tramitacié cal saber
Aquest assistent telematic us permetra realitzar a inscripcié a les proves de catala. L'assistent us guiara a (hora

d'emplenar el formulari de sol-licitud, us donara instruccions per fer el pagament i us indicara on podeu presentar la
documentacié, en cas que sigui necessari, als llocs designats per la Direccié General de Politica Lingiistica.

Si heu d'aportar documentacio, heu d'imprimir el justificant d'enviament i presentar-lo j amb la doc i0 a
un dels punts dinscripcio. Recordau que la inscripcio no finalitza mentre no presentau la documentacio requerida.

En cas de NO haver de presentar documentacio, heu d'imprimir el justificant de registre i guardar-lo com a comprovant
de la inscripcio (no theu de lliurar enlioc).

SEGUENT >

© Govern de les llles Balears Govern de les liles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Necessitau ajuda? Contactau

Teléfon 971 17 65 65 - Fax 971 17 62 21 amb lequip de suport .
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Una vegada que hagiu llegit tota la informacio, clicau sobre el camp SEGUENT. Tot
sequit apareixera la pantalla seguent de la sol-licitud d’inscripcié a les proves.

-
|I|!
GOVERN

ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio
Usuari: Sense autenticacid Clau de la tramitacio: GS0IZDRD-DBFZWNTS-TBDOTZEH - [ Desaulaclau $§ Eliminau el tramit

Inscripcio a les proves de catala (ECO001CTLA)

Passa 1 Passa 2 Passa3 Passa4 Passa 5 Passaf
Cal saber Emplenar Documentacio Pagar Registrar Finalitzar

Emplenar formularis

Heu d'emplenar correctament els formularis obligatoris per poder accedir a la passa segiient. Per emplenar un formulari heu
de clicar sobre Uenllag i un cop completat es marcara com a realitzat.

og |:| Sol-licitud d'inscripcié a les proves de catala I \cones Més inf.

B Formulari obligatori

B rormuari no realitzat

Formulari realitzat cor rectament

< ANTERIOR
© Govern de les llles Balears Govern de les llles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Necessitau ajuda? Contactau
Telefon 971 17 65 65 - Fax 971 17 62 21 amb lequip de suport .

Pitjau sobre l'opci6 SOL-LICITUD D'INSCRIPCIO A LES PROVES DE CATALA i s'obrira la
pantalla de dades personals que heu d’'emplenar.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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Assistent de tramitacid

G I

O GOVERN

T TLLES
BALEARS™

B

/

E] Sol-licitud d'inscripcié a les proves de catala

* Primer llinatge

Introduiu el primer llinatge

Dades del sol-licitant

* Tipus de document ... =
identificatiu:

* Document identificatiuz

Escriviu el vostre nom tal com apareix al vostre document didentitat
tincloeu-hi els accents)

* Nom:
* Primer llinatge:

Segon llinatge:
El segon llinatge és obligatori si en teniu

* Sexe: Home
Dona

* Adreca:
* Codi postal:

* Provincia: ... -

* Municipz ... -

Localitat:
Telafon fix:
Telefon mobil:
* Adreca electronica:

* Data de naixement:
(dd/mm/aaza)

* Lloc de naixement:

Els camps amb asterisc (*) s6n otligatoris

I_ﬁ' Sortiu del formulari Pantalla seglient

Molt important! Emplenau les dades d’'aquesta pantalla sequint les indicacions
seguents:

1. Emplenau tots els camps obligatoris que apareixen amb un asterisc.

2. Escriviu el vostre nom complet i correcte (nom coincident amb el que consta

en el DNI o el NIE). Escriviu els accents corresponents tenint en compte que

no figuren en el document d'identitat.

Tot i que el segon llinatge no és un camp obligatori indicau-lo, si escau.

4. Siheu accedit al tramit amb Cl@ve, algunes de les dades personals poden
apareixer emplenades. Revisau que siguin correctes; si no ho son, per favor,
corregiu-les.

W
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5. L'adreca electronica és un camp obligatori perqué és el canal de tramesa dels
documents que es generen a la convocatoria: justificant d'inscripcio, justificant
de sollicitud de revisié de proves i certificat oficial de catala. Revisau que
I'adreca electronica que heu indicat és valida i correcta.

6. Encara que el teléfon no és un camp obligatori, per tal de facilitar la
comunicacio indicau un numero de contacte.

NTHO®

Exemple

"
i||!
GOVERN

TLLES
BALEARS™.

Assistent de tramitacio

E] Sel-licitud d'inscripcié a les proves de catala

Segon llinatge

Introduiu el segon llinatge

Dades del sol-licitant

* Tipus de document DNI «
identificatiu:

* Document identificatiu: 43078327V

Escriviu el vastre nom tal com apareix al vostre document d'identitat
{incloeu-hi els accents

* Nom:
* Primer llinatge:

Segon llinatge:

* Sexe:

* Adreca:

* Codi postal:
* Provincia:

* Municipi:
Localitat:
Telafon fix:

Teléfon mobil:

* Adreca electrinica:

* Data de naixement:
(dd/mm/aaaa)

Cristina

Barceld

Rodrigueg]
El segon llinatge és obligatori si en teniu

Home
@' Dona

C. Alsacia, 23
07012
Balears (llles) -

Palma -

971177634

cperello@dgpoling.caib.es

01/03/1998

* Lloc de naixement: Palma

Els camps amb asterisc (*) son obligatoris

Pantalla seglient

D‘? Sortiu del formulari

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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Una vegada emplenades les dades personals, feis clic a 'opcid PANTALLA SEGUENT.

A la pantalla que hi ha a continuacié heu d’'emplenar les dades de la
convocatoria a la qual us voleu inscriure.

NTHO®

Ml
i
GOVERN

ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio

E] Sol-licitud d'inseripcié a les proves de catala

-

Convocataria Dades de la convocatoéria
Triau la * Convocatoria: ... -
convocatoria
a Lla qual us En aquesta convocatoria, el termini per presentar la documentacid és:
voleu
presentar de:
a:
* Prova:

Data de la prova escrita:
* Lloc de la prova:
Prova adaptada: e
* Tipus de matricula: I
Import de matricula (€): I_
En cas de tenir dret a reduccid, indicau-ne el motiuz
Motiu de la reduccio:

Els camps amb asterisc () sén obligateris
IMPORTANT

* Les proves es duran a terme en diferents localitats, sempre que hi hagi prou persones inscrites.

* En cas dhaver seleccionat la inscripcid al certificat de llenguatge administratiu (nivell La), a
continuacic se us indica si heu de lliurar documentacio addicional:

|;|‘a Sortiu del formulari Pantalla anterior Finalitzar el formulari |_|°7

Important!

1. Sifeis una matricula amb taxa reduida (50 %) o exempta de pagament,
abans de marcar el motiu de reduccié o d’exempcié comprovau que disposau
o podeu disposar dins termini de la documentacié exigida per acreditar el
motiu de reduccié o exempcio (vegeu els apartats 2.2 i 2.3 de la base tercera de
la Resolucié de la convocatoria de les proves).

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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NTHO®

Us recordam que, en cas d’haver fet una matricula amb taxa reduida i després
no poder presentar la documentacié exigida, no es permet fer un pagament
posterior de lI'altre 50 % de la quantia de la taxa pendent.

2. Poden sol'licitar 'adaptacié de les condicions de la prova:

Les persones que tenguin reconeguda legalment una discapacitat igual o
superior al 33 %, que han de presentar un informe d'adaptacié de la
Direcci6é General d’Atenci6 a la Dependéencia. Aquest document s’ha de
sol-licitar en una de les delegacions del Servei de Valoracié i Orientaci6 de
la Discapacitat i la Dependéncia i del Servei d’Atencio a la Discapacitat.

Les persones que tenguin diagnosticat un trastorn de la lectoescriptura
(disléxia) o un trastorn per déficit d'atencié (TDA) En aquest cas, s'ha de
presentar un informe d'una entitat competent en que es reconegui
aquesta condicio.

En el cas de sol‘licitar adaptaci6 de les condicions de la prova per
discapacitat, s'ha de presentar l'informe d'adaptacié de la Direccié General
d’Atenci6 a la Dependéencia o el document que acrediti que s'ha sol-licitat
aquest informe d'adaptacio. En aquest darrer cas, cal que I'informe es
lliuri en el termini de deu dies habils comptadors a partir de I'endema
de I'acabament del periode d'inscripcié. En cas contrari, les persones que
hagin sol-licitat 'adaptacié de les condicions de la prova constaran com a
inscrites, pero el tribunal no dura a terme I'adaptacio.

En el cas de sol-licitar adaptacié de les condicions de la prova per trastorn
de la lectoescriptura (dislexia) o per trastorn per deficit d'atencié (TDA), s'ha
de presentar un informe en que es reconegui aquesta condicid.

En tots es casos, es tracta d'una adaptacié no significativa perqué no es
modifiquen els continguts de la prova (coneixements), sind que s'adapten
algunes de les condicions de la prova d’acord amb els informes presentats
de les entitats competents (p. ex., disposar de més temps per fer la prova).

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma
Tel.: 971177634
http://dgpoling.caib.cat
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Assistent de tramitacio

E] Sol-licitud d'inscripcié a les proves de catala

a

Dades de la convocatéria
Data final ) )
de la * Convocatbria: | SET21 w |
presentacid —

NTHO®

En agquesta convocatdria, el termini per presentar la documentacio és:

de: Im

* Prova: | SET21-Cl1 v |

Data de la prova escrita: ID‘U‘DQ,"ZDZl

* Lloc de la prova: | Palma v |

Prova adaptada: ~ |
* Tipus de matricula: | Normal v |

Import de matricula (€): I24.2£

En cas de tenir dret a reduccid, indicau-ne el motiu:

Motiu de la reduccid: I v

Els camps amb asterisc (*) son obligatoris
IMPORTANT

» Les proves es duran a terme en diferents localitats, sempre que hi hagi prou persones inscrites.

* En cas dhaver seleccionat la inscripcid al certificat de llenguatge administratiu (nivell LA), a
continuacid se us indica si heu de lliurar documentacid addicional:

Ij Sortiu del farmulari - Pantalla anterior I Pantalla seglient I

Una vegada emplenades les dades de la convocatoria a la qual us voleu inscriure,
feis clic a I'opcié PANTALLA SEGUENT.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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A continuacio, us apareixera una finestra de dialeg emergent amb la informacié
més rellevant per a la formalitzacié correcta de la inscripcié a les proves on
heu de marcar que heu llegit les bases de la convocatoria i aquestes instruccions i
que hi estau d'acord. En cas de no marcar la confirmacié no podreu continuar
amb el tramit.

NTHO®

=] Sol-licitud d'inscripcié a les proves de catala

IMPORTANT
EL PAGAMENT NO FINALITZA EL TRAMIT D'INSCRIPCIO

D’acord amb les instruccions del tramit teleratic publicades a la pagina web de la DG
de Politica Lingliistica (dgpoling.caib.cat) i la informacid detallada de la primera
pantalla d*aguest tramit, per acabar el tramit s'ha d*arribar a la passa FINALITZAR
(passa &) i 5’ha de generar el justificant corresponent.

En el cas que 'assistent del tramit, després del pagament, us doni error o us tregui del
tramit, heu d*accedir a la carpeta ciutadana de la Seu Electrdnica de la CAIB
(seuelectronica.caib.es) per recuperar-lo i acabar-lo correctament.

Recordau que, d*acord amb el tipus de matricula, es genera un justificant de
registre -document que no cal presentar en lloc- o un justificant d’enviament
-document que s'ha de presentar dins el termini d’inscripcié per formalitzar la
inscripcid correctament.

Les persones que no han d’aportar documentacio, és a dir, que han fet el
pagament de |a taxa ordinaria (sense bonificacid o exempcid), no han d’acreditar el
nivell C1 i no sol-liciten adaptacié de les condicions de la prova, han d’imprimir el
justificant de registre i simultaniament han de rebre un correu electronic amb un
justificant d*inscripcid. En cas de no generar-se el justificant de registre o no rebre el
correu electronic, s'ha d*enviar, dins el termini d’inscripcid, un missatge electrénic
amb la incidéncia produida a provescatala@dgpoling.caib.es a fi de resoldre-la.

Les persones que han d’aportar documentacio per acreditar el motiu de
reduccid o exempcid del pagament de taxes o elnivell C1, o bé qualsevol altra condicid,
han d'imprimir el justificant d’enviament i |'han de presentar amb la
documentacio corresponent en qualsevol registre de les administracions publiques
(consultau-los aqui). Sino es genera el justificant d’enviament, s’ha d’enviar, dins
el termini d*inscripcid, un missatge electronic amb la incidéncia produida a
provescatala@dgpoling.caib.es a fi de resoldre-la.

ABANS DE CONTINUAR EL TRAMIT D'INSCRIPCIO

Llegiu amb atencid totes les indicacions que estableixen les bases de la convocatoria
(enllag al BOIB) i les instruccions del tramit telematic (enllacg).

Confirm que he llegit les instruccioprs=i~gqag accept les bases de la
convocatéri

B‘ﬁ Sortiu del formulari Pantalla anterior IFinalﬁzar el formularl |'_|°7

Una vegada que heu marcat la confirmacio, feis clic a 'opci6 FINALITZAR EL
FORMULARL

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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A continuacio, a la pantalla de documentacio, l'assistent del tramit us informa de
la documentaci6 que heu de preparar per aportar juntament amb el justificant
d'inscripcid, d'acord amb les dades que heu introduit a les pantalles anteriors.

NTHO®

Si heu fet una inscripcié amb tipus de matricula normal —és a dir, de taxa
completa i pagament telematic de la taxa— i no heu sol-licitat I'adaptacié de les
condicions de la prova, a la pantalla seguent us indica que no heu d'aportar cap
document de forma presencial. A continuacio, feis clic sobre I'opcié SEGUENT. Tot
seqguit apareixera la pantalla per fer el pagament de la taxa d'inscripcio a les

proves.
i
l||!
GOVERN
ILLES
BALEARSN
Assistent de tramitacio
Usuari: Sense autenticacidé Clau de la tramitacid: GS0IZDRD-DEFZWNTS-TBDOTZEH - ™ Desaulaclau  $& Etiminau el tramit
Inscripcic a les proves de catala (ECO001CTLA)
Passa 1 Passa2 Passa 3 Passa 4 assa b
Cal saber Emplenar Documentacio Pagar Finalitzar
Preparau els documents que cal aportar
Segons les dades aportades no heu d'adjuntar cap document. Clicau Segiient per a continuar.
< ANTERIOR SEGUENT >
© Govern de les llles Balears Gavern de les llles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Necessitau ajuda? Contactau
Teléfon 971 17 65 65 - Fax 971 17 62 21 amb l'equip de suport .

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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Si heu fet una inscripcié amb tipus de matricula normal de pagament
presencial, matricula reduida (50 %) o exempta o heu sol-licitat I'adaptacié de
les condicions de la prova, llegiu detingudament la llegenda i les instruccions de
presentacio de la pantalla segUent situant la busca del ratoli damunt el titol de
cada document.

NTHO®

UIH
GOVERN
ILLES
BALEARS™
Assistent de tramitacié
Usuari: Sense autenticacié Clau de la tramitacid: VIM2ZDOV-G3DONRTB-TBAZNIWN - [® Desau la clau 3§ Eliminau el tramit

Inscripcid a les proves de catala (ECO001CTLA)

Passa 1 Passa2 Passa 3 Passa4 Passa’5 Passa 6
Cal saber Emplenar Documentacio Pagar Registrar Finalitzar

Preparau els documents que cal aportar

En aquesta passa us indicam els documents que heu d‘aportar o que podeu aportar, depenent si sén o no obligatoris,
juntament amb la vostra sol-licitud.

Teniu en compte que hi ha documents que haureu de preparar per lliurar-los de manera presencial .

Llegiu detingudament la llegenda 1 les instruccions de presentacid situant la busca del ratoli damunt del titol de cada
document.

@ DOCUMENTS OBLIGATORIS Icones

. . . . Document obligatori: ha de ser
@E 5" Targeta acreditativa del grau de discapacitat o un certificat adjuntat oblicatdriament per

expedit per la Direccié General de Dependéncia completar el tramit.

@ Document compulsat: cal dur
presencialment loriginal per fer-ne la
compulsa.

E Fotocopia: cal dur presencialment
una fotocapia de loriginal.

G;j Document a aportar
presencialment.

< ANTERIOR SEGUENT >

Després de llegir tota la informacio, feis clic a 'opcié SEGUENT. Tot seguit
apareixera la pantalla per fer el pagament de la taxa d'inscripcio a les proves.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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Important!

Quant al motiu de reduccio6 de la taxa per desocupacio, el document acreditatiu
correcte és el seguent:

NTHO®

e . 2
SOI formacio
| ocupacio
INFORME DE PERIODO ININTERRUMPIDO INSCRITO EN SITUACION DE DESEMPLEO

Conforme a Ia Informacion disponitie en & Senvico Pobiico de Empleo, se Informa que:

D. DANEL

N.LD. D-43

DOMICILIO:  CL AL
LOCALIDAD: Marrabd
PROVINCIA. ILLES BALEARS

Mantene su Inscripcion como desempieado desde 19 de mayo de 2020

15de Junko de 2020 a 1as 10:0525 BRIDHWXX

La autenticidad de este documento puede verificarse en www.sistemanacionalempleo.es

Novetat!

Si us heu identificat sense autenticacio per dur a terme el tramit telematic,
I'assistent, una vegada finalitzada la passa 3 i cliqueu SEGUENT, abans de fer el
pagament de la taxa, us enviara un missatge electronic amb la clau del tramit.

Exemple de correu electronic amb la clou de tramitacio

De: Assistent tramitacié
Assumpte: Clau tramitacié

Govern de les Illes Balears

Podeu utilitzar la seguent clau per continuar amb la tramitacié o un cop finalitzat el tramit realitzar
el seguiment de I'estat de la seva sol-licitud: PFOLKWNB-MWN1R8T8-T8BVFUPA

Accedir al tramit

MOLT IMPORTANT: Aquest correu ha estat generat de forma automatica, si us plau no respongui a
aquest correu.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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Després de la pantalla de la documentacid, el tramit continua amb el pagament
de la taxa.

"
|I|.|
GOVERN

ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio
Usuari: Sense autenticacid Clau de la tramitacid: GS0IZDRD-DEFZWNTS-TBDOTZBH - ™ Desau la clau  $& Eliminau el tramit

NTHO®

Inscripcic a les proves de catala (ECO001CTLA)

Passa 1 Passa2 Passa 3 Passa 4 Passa 5 Passaf
Cal saber Emplenar Documentacid Pagar Registrar Finalitzar

Fer el pagament

Una vegada efectuat el pagament heu de continuar amb la tramitacid per registrar el tramit i que la vostra
sol-licitud sigui valida.

Aquest tramit requereix realitzar un pagament. Per realitzar el pagament clicau sobre l'enllag i veureu les passes que cal fer
per realitzar el pagament i com heu de continuar amb la tramitacid després de completar el pagament.

I o Pagament de la taxa I

< ANTERIOR
© Govern de les llles Balears Govern de les Illes Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Necessitau ajuda? Contactau
Teleéfon 971 17 65 65 - Fax 971 17 62 21 amb lequip de suport .

Pitjau sobre l'opcid INICIAU PROCES DE PAGAMENT i s'obrira la pantalla amb les dues
modalitats de pagament: pagament telematic (amb targeta bancaria) o pagament
presencial.

it
il
GOVERN

ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio

Efectuar el pagament

Tot seguit es mostren les dades del pagament.

Model: (46
Concepte: [MAI20, 1:, Palma, C1,
971177634, cperello@dgpoling.caib.es]
Data del pagament: 24 /09/2020
Import: 24’10 €

Una vegada iniciat el pagament no podreu modificar el formulari.

Podeu efectuar el pagament per via telematica o per via presencial.

Si no heu fet la tramitacid anteriorment us recomanam que obriu lajuda i llegiu detingudament les instruccions.

I INSTRUCCIONS DE PAGAMENT PER VIA TELEMATICA i I INSTRUCCIONS DE PAGAMENT PER VIA PRESENCIAL i’

Targeta Bancaria Presencial

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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NOIHOO

Feis clic sobre les instruccions de pagament per triar la modalitat que vulgueu.

il
I
GOVERN

ILLES
BALEARS™.

Assistent de tramitacio

Efectuar el pagament

Tot seguit es mostren les dades del pagament.

Model: 046
Concepte: [MAI20, 1:, Palma, C1,
971177634, cperello@dgpoling.caib.es]
Data del pagament: 21 /09/2020
Import: 24,10 €

Una vegada iniciat el pagament no podreu modificar el formulari.

Podeu efectuar el pagament per via telematica o per via presencial.

Si no heu fet la tramitacid anterforment us recomanam que obriu lajuda i llegiu detingudament les instruccions.

INSTRUCCIONS DE PAGAMENT PER VIA TELEMATICA & INSTRUCCIONS DE PAGAMENT PER VIA PRESENCIAL =
Disposau de dos sistemes alternatius de pagament per via El pagament presencial us donara lopcid de descarregar el
telematica: fitxer amb tres copies del document de pagament (model

046) en format PDF.
o Per mitja d'una targeta bancaria: aguest sistema us

permet pagar fins a un import de 1.800,00 euros amb Imprimiu-les, signau-les, i presentau-les quan hagiu pagat en
targetes bancaries, de debit o de crédit, amb una de les entitats col-laboradores (podeu consultar les
independéncia de lentitat emissora de la targeta. entitats col-laboradores agui).

(Juan hagiu pagat, us han de tornar dues copies com a
justificant de pagament. Una és per vos i laltra lheu de
presentar de manera presencial tal com us indicarem en
acabar el tramit.

1. (oadagamis]
' 2. (B

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma
Tel.: 9711776 34
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NTHO®

Opci6 1: pagament telematic amb targeta bancaria

"
ih.l
GOVERN

ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio

I Targeta Bancaria
ot seguit es mostren les dades del pagament.

Model: ()46
Concepte: [MAI20, 1:, Palma, C1,
971177634, cperello@dgpoling.caib.es]
Data del pagament: 21,/09/2020
Import: 24 10 €

Per continuar amb la tramitacid per mitja del pagament amb targeta heu d'omplir les dades del formulari i pitjar el boté
Efectuar pagament.

Tots els camps son obligatoris i s'han d'omplir tal i com apareixen en la targeta bancaria.
El camp codi verificacid és el ndmero de tres xifres que es troba a la part posterior de la targeta bancaria.
Un cop realitzat el pagament, es mostrara una pantalla amb el resultat del mateix.
Titular
Nimero
Data caducitat - « | - -

Codi verificacid

Efectuar pagament

Seleccionar pagament

Si feis el pagament telematic amb targeta bancaria, una vegada que hagiu

emplenat les dades de la targeta heu de fer clic sobre l'opcid EFECTUAR PAGAMENT.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma
Tel.: 9711776 34
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A continuacio6 apareixera la pantalla seguent: llegiu amb atenci6 la informaci6 que
us indica i clicau I'opcid CONTINUAR TRAMITACIO.

i
GOVERN

ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio

NOIHOO

+ i talemati
i1 per via

Concepte: [MAI20, 1:, Eivissa, B, ,
cperello@dgpoling.caib.es]
Data del pagament: 24/(9/2020
Import: 16,9? £

Per continuar amb la tramitacié per mitja del pagament per via telematica heu de pitjar sobre Continuar Tramitacio.

C:) Al pitjar Continuar la tramitacio es verificara si el pagament shha realitzat. es verificara si el pagament sha
realitzat. Si una vegada verificat s'indica que no s'ha realitzat, perd teniu constancia que sha efectuat (per mitja
de lextracte bancari), cal que ho comuniqueu immediatament al nostre suport técnic. Tot duna solucionarem la
incidéncia. En aquest cas no pitgeu sobre "Cancel.lau el pagament”, ja que en aquest cas perdriem les vostres
dades si iniciau un nou model de pagament. Esperau a que el nostre suport técnic es posi en contacte amb vos.

Sino voleu pagar de manera telematica, podeu cancel.lar el procés de pagament si pitjau damunt Cancel.lau el
pagament .

| Continuar Tramitacié

Tot sequit apareixera la finestra de dialeg seguent:

1. Descarregau el justificant de pagament i desau-lo com a comprovant del
pagament de la taxa d'inscripcié (no I'heu de lliurar enlloc).
2. Pitjau sobre I'opcié CONTINUAR AMB PAS REGISTRAR.

O El pagament s'ha realitzat de forma correcta.

1.- Descarregueu el justificant de EE Descarregar justificant

2.- Registreu el tramit perqué la seva sol-licitud sigui valida.

Continuar amb pas Registrar

C. d'Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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. I T
G Exemple de justificant de pagament telematic
Taxes. preus pablics i Tasas. precios plblicos y
I Madel / Modelo 046 =l e
@ AGENCIA ingressos. ingresos.
B TRIBUTARIA
. LLES BALEARS
ME___ _ | concepter concepta 01K
&
2 NIF Liinatges i nom o rac social / Apellidos y nombre o razon social Sigles / Siglas  Mom via publica / Nombre via piblica
g 5 | 6 |crisTina
3 Namerno Lletra [ Letra Escala/Escaler Pis [ Piso Porta/Puerta  Tel&fon / Telefono Fax
9| |10 | 1] | 12] | 13] | 14] | 15
Municipi / Municipio Provincia CP.
16| | 17] | 18]
22 IDe@mpu'é.l’De:ux’ipn'& Import / Unitat / Importe / Unidad Unitats / Unidades
3| | 24 |1
Import sense IVA / Importe sin IVA VA (%)
B | 74 |0.00
Import a ingressar / Importe a ingresar
5,
90 21/5/2019 | Signatura / Fima
e ———

] I:I 1] @xum,((& |H' r
it [ |
1 l oY il Il

Per la present ,"}.P.H '{’{6

declaracio liquidacié )

amb ndmero X "
046XXXXXXXXXX s'ha b =
X . [ =

ingressat la quantitat

de 20,00 € amb data é‘

21/11/2019 12:03 J L% E

Perque aquest justificant sigui correcte ha d'incloure el segell de I'ATIB, la data,
I'hora i 'import del pagament dins el termini d'inscripci6 establert.

Important!

Una vegada fet el pagament telematic si I'assistent us dona error, us treu del
tramit o hi ha qualsevol altra incidéncia, no faceu un nou pagament o
comenceu un tramit nou i seguiu les passes seguents:

1. Accediu a la sollicitud a través de la CARPETA CIUTADANA de la SEU ELECTRONICA
i continuau el tramit per acabar-lo (vegeu el punt 3 de les instruccions).

2. Comprovau amb un extracte bancari que el pagament s’ha fet
correctament.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma
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En cas que l'assistent us retorni a la pantalla de pagament i comproveu que
aquest no s’ha efectuat, intentau fer el pagament de nou per acabar el tramit
d'inscripcid.

NTHO®

En cas que l'assistent us retorni a la pantalla de pagament i comproveu que
aquest s'ha efectuat correctament, no faceu un pagament nou ni tampoc inicieu
un altre tramit. Heu d’enviar un missatge electronic a
provescatala@dgpoling.caib.es per informar d’aquesta incidencia. Al missatge heu
d'adjuntar el justificant de pagament i indicar les dades seguents:

— Nom complet.

— DNI o NIE.

— Data i hora aproximada en qué heu intentat fer la inscripcié.
— Metode d'autenticacié utilitzat per fer el tramit telematic.

Opci6 2: pagament presencial

"

1]|!
GOVERN
ILLES
BALEARS

Assistent de tramitacio

Presencial

todel: 046
Concepte: [MAI20, 1z, Palma, C1,
971177634, cperello@dgpoling.caib.es]

Data def pagan 1/09/2020
mport: 24,10 €

Per continuar [a tramitacid heu de descarregar el Doct de pagament, que haureu de presentar a la vostra entitat
bancaria quanefectueu el pagament presencial. Al el tramit us indicarem el temps limit del que disposau per
formalitzar el pagament:i lliurar aquest document de pagament segellat per la seva-entitat bancaria.

Pitjau damunt l'enllag seglient per descarregar el document de pagament

[%j Document de pagament

Continuar Tramitacio

Seleccionar pagament

©Govern de les llles Balears Govern de les llles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Necessitau ajuda? Contactau
Telefon 571 17 45 65 - Fax 971 17 62 21 amb lequip de suport .

Sivoleu fer el pagament presencial heu de triar 'opcié DOCUMENT DE PAGAMENT.
L'assistent us genera un document model 046 de I'ATIB.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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Exemple de justificant de pagament presencial

NTHO®

‘ Taxns, prous plblics | Tasas, procios piblices y
Model / Modelo 046 sancians, altme sancianes, otros
o AGENCILA ingragsas. ingresas.
TRIBUTARIA
N LES BALEARS
(452836133514 _2 | concapter Comespin =7
bt
& NF Lintges: | nam a mé sacial / Agellidos y nombre o razén sacial s.uu,s.ms Namw:mniquNunbmwunublu:u
= 5 |asomeaorv 6 | Cristing Barosis Rodriguas
§ Mimers Ligtra ! Letrs Escals | Escaler Pis / Pisa Porta / Puars Tnléfun.Toldfnrm Fax
s | o] [ 1] | 2] [ 1] [ 1] | 5]
Muricigi § Muricipio Provinin CP.
16 | | 17] | &]
Dc:n:ru:lb: Descripcidn Imgoet { Uinitat { Importe ! Unidad Unitets / Unicades
crdiniries | araoefindries dels nivells C1, | 23 | 24 095720 [ER
c:z.La\ MALD, 1, Paima, C1, 871177634, cperello@dgpoling.cab.es] Jnpo aarsss VA [ Inmpone n VA VA (%)
73 | 244 | 74 000
Import a ingressar | Impore a ingrasar
75 |24.1
20 21/%2020 | Sigreturs | Firms
Aguest document e3 pot pagar de les formes seglients: Esii SoCumants 56 puldn pagiar o ks fomas
<P et 2 s » s aumimis - P et v S T tonimicos > Pago de MGOM AR 2
Fagament de deules auontmics tdocumern “'0‘5 mmuwmwundw EMISORA, 071108
— De forma presencial a les ofones de Cavabank, a prrsencial g1 s oficnas de O Eankia, —_—
:’“ Mirch, BEVA, Banco SMH:@B!M;W:B' amncn March, EEIVA, Banco Santander, Sanco Popular. Banco REFERENCIS  0OOS734175680
nea Sansdel, Caja #zne B _—
ootk Coltr, Dates o e oo o ol i o Pt ok, Torgebd0l: IDENTIFIC. 1046200280
IMPORT. 24,10

Heu d'imprimir les tres copies d’aquest document i presentar-les a I'entitat
bancaria quan faceu el pagament.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
07004 Palma

Tel.: 9711776 34
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G Després d'imprimir el document 046, heu de continuar el tramit. Heu de fer clica
O I'opcié CONTINUAR TRAMITACIO.
I
B "
/ I
GOVERN
ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacié

Presencial

Model: (046
Concepte: [MAI20, 1:, Palma, C1,
971177634, cperello@dgpoling.caib.es]
Data del pagament: 21/09/2020
Import: 24310{‘

Per continuar la tramitacid heu de descarregar el Document de pagament, que haureu de presentar a la vostra entitat
bancaria quan efectueu el pagament presencial. Al finalitzar el tramit us indicarem el temps limit del que disposau per
formalitzar el pagament i lliurar aquest document de pagament segellat per la seva entitat bancaria.

Pitjau damunt lenllag segiient per descarregar el document de pagament

@ Document de pagament

Continuar Tramitacio

Seleccionar pagarment

Important!

Una vegada fet el pagament telematic, si I'assistent us dona error, us treu
del tramit o hi ha qualsevol altra incidéncia, no comenceu un tramit nou i
seguiu les passes seguents:

1. Accediu a la sol‘licitud a través de la CARPETA CIUTADANA de la SEU ELECTRONICA
i continuau el tramit per acabar-lo (vegeu el punt 3 de les instruccions).

2. Comprovau amb un extracte bancari que el pagament s'ha fet
correctament.

En cas que l'assistent us retorni a la pantalla de pagament i comproveu que
aquest no s’ha efectuat, intentau fer el pagament de nou per acabar el tramit
d'inscripcid.

En cas que l'assistent us retorni a la pantalla de pagament i comproveu que
aquest s’ha efectuat correctament, no faceu un pagament nou ni tampoc inicieu
un altre tramit. Heu d’enviar un missatge electronic a
provescatala@dgpoling.caib.es per informar d’aquesta incidéncia. Al missatge heu
d'adjuntar el justificant de pagament i indicar les dades seguents:

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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— Nom complet.

— DNI o NIE.

Data i hora aproximada en qué heu intentat fer la inscripcio.
— Métode d'autenticacié utilitzat per fer el tramit telematic.

NTHOO
|

Una vegada que s'’ha formalitzat el pagament (passa 4), telematic o presencial, i
s’ha triat I'opci6 de continuar la tramitacio, I'assistent us informa que registrara el
tramit i:

1. Si heu de presentar documentacié complementaria perque heu fet el
pagament presencial, heu d'acreditar el motiu de reduccié o exempci6 de taxa
o heu sollicitat 'adaptaci6 de les condicions de la prova, I'assistent us informa
que perque la sollicitud es formalitzi correctament heu d'imprimir el
justificant d’enviament o de preregistre i 'heu de presentar a un registre
juntament amb tots els documents.

Pertal que |a sol-licitud sigui valida heu dimprimir i presentar els documents que s'indiquen.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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ILLES
BALEARS™

Assistent de tramitacio

Usuari: Sense autenticacid

NOIHOO

Inscripcio a les proves per obtenir els certificats de catala (ECO001CTLA)

Passa Passa 2 Passa 3 Passa4 Passa s Passa 6
Cal saber Emplenar Documentacid Pagar Registrar Finalitzar

Cal que presenteu la resta de documentacid

La data limit per al lliurament presencial de la documentacio és el dia posterior a l'acabament del termini de
matricula.

[2] Documentacié que cal presentar

Document Qué heu de fer?
Aguest document té dues copies: una per a lAdministracid i
Justificant laltra per al sol-licitant. En haver imprés i signat les dues copies, R—
d'enviament les heu de presentar amb la resta de documentacid. Demanau = mpl

que us segellin i us tornin lexemplar per al sol-licitant.

Pagament de la

taxa Heu de dur el comprovant de pagament proporcionat pel banc.

=Y Instruccions de presentacié
Per completar el tramit d'inseripcid, shan de presentar tots els documents, dins el termini d'inscripcid, al registre de la

Direccit General de Politica Lingiiistica o a qualsevol dels llocs que estableix [article 16.4 de la Llei 392015, d1 d'octubre, del
procediment administratiu comi de les administracions pabliques.

Heu de donar a imprimir el justificant d'enviament o de preregistre per presentar-
lo a un dels punts de registre.
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07004 Palma

Tel.: 9711776 34

http://dgpoling.caib.cat 27



—
—
~ —

NTOIHQOO

Exemple de justificant d’enviament o de preregistre

112

Registre d'entrada

| Nam:
| Dacwmant d'idantitat:

Crigt da confrol 19

M-lici‘-:.;d dlirscripoid & les proves per a Fobtencia de cerlificats

i
%‘R\EESRN JUSTIFICANT DE PREREGISTRE
BALEARS™
A | DADES DE LENVIAMENT R
Mumera: PRE/R205861/2019
Dhata: 131172099 11;35:42
Assumpta:
da cata
Destinatari:

Corsejeria de Educacién, Universidad 8 Investigaciin

| B | DADES DE LA SOL-LICITUD

Dades dal sol-licitant | benaficiar
Tipue de document idantificatiu:
Docurment identificatiu:
Mam:

Primar Hinatge:
Saxe:

Adreca:

Cadi pastal;
Provincia:
Municipl:

Lacalitat:

Telslan fix

Tel&fan makhil;
Adreca alectranica:
Data de naixement:
Lloc de naixement:

Dadas dé la convocataria
Convocatdria:

Praova:
Data de la prova eserita:

| Lioc dae la prova:

Prova adaptada;

Tipus de matricula:

Impaort de matricula (euros):

Motiu de la reduccid:

MOLT IMPORTANT:

MOLT IMPORTANT:

MIE

Diana
Travesss
avooz
Bialears {llles)
Palma

Palma

GEMEZD

GENPD - A2

2E01,2020

Palrna

Mo

Reducoid 500

430

Estar en siuacd de desocupacid

Es imprescingizla consultar 1a relacid provisional i 13 relacis
dafinitiva d'admesaes | exclosos que es publicaran en al web
http:idapaling.caib.es, Tan sols as consideraran inscritas i

tendran dret a fer la prova ks personas qua hl sparequin com

a adrmesas.

Eldia de la prova us heu didentificer amb el DN, ¢l MIE
(amb fotografial, o arnis el nou modsl de camat de anduic
{armkb la fotografia imegrada),

= Pagament de la taxs

€ | DOCUMENTS APORTATS TELEMATICAMENT

—

+ SaolBeitud dirseipsid a les praves de catals

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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212

(o DOCUMENTS A APORTAR PRESENCIALMENT

Informe da pariode minterramput inscris B sifuscis | Hew daportar aquest documeant
|_da desacugacie del S0IE |

Caocument ! Agid 3 reshtzar 1

E |* DECLARAGIO

Par compiatar aquest trarmd hau de presentar, fins teemini, b docomentacio especficada an Fapartat
"Dascuments & aparlar prasencislment” a qualseval dels llocs indicals en les insruccions de presentacd.

La ~'~'!31€|I limit par &l liurament presancial de la documentacid 45 al die postesior a 'scabement dal tarrmini de
malricula

P&";@n.::_ LY de pmyve b de 209

Signaturs de la piersofa interessads
L]

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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Una vegada finalitzat el tramit, rebreu un missatge electronic de 'Administracio
Digital del GOIB en qué se us informa que la sol-licitud s’ha registrat correctament
pero que no sera valida fins que no presenteu a un registre i dins el termini
d’inscripcié el justificant d’'enviament o de preregistre amb el codi de
preregistre i la documentacié complementaria.

NTHO®

Exemple de correu electronic per a inscripcions de preregistre (no formalitzades)

De: noreply@caib.es
Assumpte: ADMINISTRACIO DIGITAL GOVERN DE LES ILLES BALEARS: Alerta de tramitaci6

Alerta de tramitacio

La vostra sol-licitud "Sol-licitud d'inscripcié a les proves per a I'obtencié de certificats de catala" ha
estat registrada correctament. Recordeu que perque la vostra sol-licitud sigui valida heu de lliurar
presencialment la documentacié requerida. Podeu realitzar el seguiment de I'estat de la vostra
sollicitud accedint a la seva carpeta ciutadana

La clau d'accés al vostre tramit és: V3M2ZDOV-G3DONRT8-T8AZNIWN
El termini per completar el tramit venc el dia 17/10/2020 13:02.
Si necessitau ajuda contactau amb el nostre suport técnic o trucau el telefon 012

MOLT IMPORTANT: Aquest correu ha estat generat de forma automatica, per favor no respongueu
a aguest correu.

El justificant d’enviament o de preregistre s’ha de presentar juntament amb
tots els documents necessaris, dins el termini d'inscripcid, al registre de la
Direccié General de Politica Linguistica o a qualsevol dels llocs que estableix
I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

En el cas que el justificant d'enviament o de preregistre i la resta de la
documentacio requerida es presentin en un registre que no sigui el de la Direccié
General de Politica Linguistica (vegeu el document «Canals de presentacio de
documentacio» disponible al web de la Direccié General de Politica Linguistica), se
n'’ha d'enviar una copia dins el termini d'inscripcié a 'adreca electronica
provescatala@dgpoling.caib.es per tenir constancia que s'ha duit a terme el tramit.

Si en convocatories anteriors de proves la persona interessada ja ha presentat
alguns dels documents requerits i encara no han caducat, aquests no s’han de
presentar novament. En aquest cas, juntament amb el justificant d’'enviament o de
preregistre, la persona interessada ha d'indicar en el missatge electronic quins
documents no ha presentat perqueé ja consten a la Direccié General de Politica
Linguistica.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34

http://dgpoling.caib.cat 30


http://correu9.caib.es/sistrafront/protected/init.do?modelo=IN0014CON&version=1&centre=WEB&tipus_escrit=PTD&language=ca&asunto=Avís%20de%20comunicació

— i
—
——

~ a—

Una vegada que s’hagi rebut la documentacié i s’hagi comprovat que és correcta,
les persones interessades rebran per correu electronic el justificant d'inscripcio
com a comprovant de la formalitzaci6 de la inscripcié. Si la persona interessada
no figura en la llista provisional d'admesos i exclosos, aquest document és el que
haura de presentar en el termini d'al-legacions per acreditar que realment es va
inscriure en el termini corresponent.

NTHO®

En tot cas, les persones interessades han de consultar les relacions provisionals i
definitives d'admesos i d'exclosos que s'esmenten en la base sisena, ates que tan
sols es consideraran inscrites i tindran dret a examen les persones que hi constin
com a admeses.

2. Sino heu de presentar documentacié complementaria perqué heu fet el
pagament telematic de taxa completa i no heu sol-licitat I'adaptacié de les
condicions de la prova, l'assistent us informa que la sol-licitud s’ha formalitzat
correctament. Heu d'imprimir el justificant de registre i guardar-lo com a
comprovant de la inscripcié. No I'heu de presentar enlloc.
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Exemple de justificant de registre

r !
Iii!
li
GOVERN JUSTIFICANT DE REGISTRE
ILLES '
BALEARS™ .
_ - —
A |  DADES DEL REGISTRE
Nimera de registre; LetE
Data de registre: 0112007 15:31:56
Assumple: Salficitud dinscripcid a les proves per a Mobencid de certificels
03 catala
Destinatari; Direecain Ganeral de Poliica Linglistica
Mom: Marta |
NIF: |
B | DADESDE LA 50LLICITUD ]
Dades del sol-icitant | beneficiari
Tipus de document identificatiu: D
Document identificatiu: o8
N
Primer linatge:
Sagon linatge:
Sexe: Dona
Adrega: Ci
Codi postal:
Frovincla: Biakears (llles)
Municipi: Puirma
Locabitat:
Talafon fla:
Teléfon makd|-
Adrega electronicas
Data de nalxement:
Lios do nalxement: Aranjusz
Dades de ka convocatiaria
Convocattria; GEN18
Prova: GEM1E - B2
Data de la prova cserita: 2H01/2018
Lisc de la prova: Palma
Prova adaptada: ho
Tipus de matricula; Nearnal
Import de matricula (euros): 16.33
MOLT IMPORTANT; Consullay la llista provisional de persones sdmasas |
sucloses que e publicard a la nostra web
itpciidgealing, callmm | esrrnag qualsewal erfor que hi
detiecheu dng al lermind estabart.
MOLT IMPORTANT; Bl a de |a prova ug hew didentificar amb al DM, al NIE
Ea!ﬂ:-inln-grm © amio 8l mou madel de camnat de condur
Ak fa I’nu:g a intaprardz),
] —
L€ | DOCUMENTS APORTATS TELEMATICAMENT ]
| + Sollichud dinscripcid a les proves de catala

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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I D | DOCUMENTS A APORTAR PRESENCIALMENT ™

B _ Document f .,_ Aok & realltzar __j I

/ L_— : - S — |
E |+ DecLagacio ]

Par completar aquest iramit heu da prasentar, dins lemmini, la documentacid espacificada an lapartat
Documants a apartar presencialmant” 3 gualsevsd dels llocs indicats en les instrucsions de presentacid,

La data limil per al liuramant presencial g2 la documentasia és el 453 postanion a I'acabamant del tarmin de
malricuia

| ZA T 14 de poyveuibee daolg

Signatura de |a EMracta interessada

Fedrasn par BB COTEETAGE G LN wi SRLN S S0
72X
K1)
ey koo 5 gl

PP L BET T L TR TP T L TE]
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Una vegada finalitzat el tramit, rebreu un missatge electronic de la Direccié
General de Politica Linguistica en qué se us informa que la sol-licitud s’ha registrat
i formalitzat correctament. També rebreu, com a document adjunt, el justificant
d'inscripcié (document com a comprovant d'inscripcié igualment valid que el
justificant de registre que heu impres del tramit telematic). Si no figuraru en la
llista provisional d'admesos i exclosos, aquest document és el que haureu de
presentar en el termini d'al-legacions per acreditar que realment es va inscriure
en el termini corresponent.

Exemple de correu electronic per a inscripcions formalitzades

De: Direccié General de Politica Linguistica
Assumpte: Inscripci6 a les proves de catala

Senyor / Senyora,

El tramit d'inscripcié a les proves de catala s’ha formalitzat correctament. Per completar-lo, heu de
comprovar que constau a la llista provisional d'admesos que es publicara proximament a la nostra
web (consultau el calendari). Si no hi figurau, heu d’esmenar la vostra sol-licitud dins el termini
corresponent i comprovar després la llista definitiva.

Sino apareixeu a la llista definitiva d'admesos, no us podreu examinar.
Us enviam, adjunt, el comprovant del tramit. L'heu de conservar, ja que conté un codi necessari per

a tramits posteriors. Si hi detectau cap errada, podeu posar-vos en contacte amb la Direcci6
General de Politica Linguistica a I'adreca electronica provescatala@dgpoling.caib.es.

Cordialment,
Servei de Formacié i Certificacié de Coneixements de Catala
Direcci6 General de Politica Linguistica

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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Exemple de justificant d'inscripcié

INSCRIPCIO A LES PROVES PER A I’OBTENCIO DELS CERTIFICATS OFICIALS DE
CATALA DE LA CONSELLERIA DE CULTURA, PARTICIPACIO | ESPORTS

INSCRIPCIO

I Codi d'inscripcié (7):

MN2019-51981B9L9 I

Convocatdria i nivell:
Localitat de la prova:
Data de la prova escrita:
Preu de la taxa

Dret a reduccié:

Estat de la inscripcio:

MAIMS - B2

Inca

21/05/2019

16,77 €

Ne -0% Mortiu:

Inscrita

(*) Aquest codi servira per sol-licitar la revisié de la prova via telematica.

DADES DE CALUMNE

Nom i llinatges Paula Fidalgo Atienza
DNI/NIE: 43211462M

Adreca: SES CORBATE!

Codi postal 07519

Telefons: - 696003

Adreca electronica: loli_atienz

MOLT IMPORTANT

* Heu de conservar aquest justificant d'inscripcid, ja que conté informacié que us permetrd agilizar
futurs tramits per via telematica.

* Recordau que heu de consultar la relacié provisional de persones admeses i excloses i esmenar
qualsevol error que hi detecteu dins el termini establert.

* FEl dia dela prova, els examinands us heu d'identificar amb el DNI o el NIE. El document que utilitzeu
per fer la inseripcié ha de ser el mateix que presenteu el dia de la prova

Es molt important que guardeu aquest justificant d'inscripcié perqueé hi apareix el
codi d'inscripcio, que és imprescindible per poder tramitar la sol-licitud de revisié
de la prova.

El codi d'inscripcié és un codi alfanumeéric que consta de lletres en majuscules i
numeros el qual trobareu en el justificant d'inscripcié i que comenca per N (vegeu
el model del document que hi ha a continuacio).

El justificant d'inscripcié no es desa a la Carpeta Ciutadana, per la qual cosa és
important que deseu el missatge electronic que rebreu amb el document adjunt.

C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r pis
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3. Accés a la carpeta ciutadana de la seu electronica

Per consultar I'estat del vostre tramit, reprendre’l si no I'heu acabat, etc., hi podeu
accedir aixi com s'explica a continuacid.

NTHO®

1. www.caib.es

t& GOVERN
B ILLES
BALEARS\

@ Catald \ Castellano
& Accessibilitat
S

~ NOTICES

o BN 0

| ADMINISTRACIO

ba la informacio soore els

e e e

2. SEU ELECTRONICA de la CAIB

AT AW -
il i \

i J -

GOVERN' I { @ =7 ! ) 4

ILLES
BALEARS\

4

L ot
SEU ELECTRONICA

[Eea s e
ATENCIO A LA CIUTADANIA

PORTAL DE CONTRACTACIO
MANUAL D'IDENTITAT CORPORATIVA

ADMINISTRACIO
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3. Carpeta ciutadana

U ELECTRONICA CARPETACIUTADANA [, DIRECTORI =

Inici ) SeuElectrnica ) Persones

NOIHOO

L @ ‘ Persones @ Empreses ?
-

el Quin procediment / SEIVel CErcau? 1130 yocsamens sonas

G T
o e
I

B

/

. AVIS IMPORTANT!
@ Seu Electronica P
Qué és una seu electrénica? Introdusix el nom:
70 Registre Electroni ’ \
egistre Elecironic [ Exemples: gjudes per estudar 2 lestranger, licénca de pesce CERES
Calendari oficial S d
’ Data i hora oficial Filtra segons categories: Els certificats FNMT
- \dentificacit i signatura electronica a no funcionaran
la Seu Electronica il watéria & Tipus de procediment A unitat Administrativa el dissabte 24
Servei de consulta de CSV CAIB 0 materies seleccionades 0 tipus seleccionats 0 seleccionat d'octubre
Proteccié de dades (tasques de Manteniment)

Factura electronica [7] Amb termini de presentacié obert [ Amb tramits telematics.

Contractacié Fondo urope de Desarrallo Regional

Organigrama [ Neteja el fire | Mostra-me'ls
B Unién Europea

FAQ. Preguntes freqiients

‘Oficines d'Atencié a la Ciutadania
Novetals una manera de hacer

Codi DIRY Ajuts per a I' i io d i de dit i6 o difusié cientifica, congressos i seminaris de caracter eu rO a
cientific o tecnologic de les llles Balears

_ Butlleti Oficial de les llies Direccié General de Politica Universitaria i Recerca
Balears
A Proves de llengua catalana de gener de 2021
b% Darrer butleti: 179 , 17 / octubre R ) ;
et Direccis General de Poltica Lingistica

4. Si us heu identificat amb Cl@ve, heu de clicar sobre ACCEDEIX A LA CARPETA.

ceessibilitat ) Idioma~

I”[ ) CARPETA CIUTADANA
’

Us donam |z benvinguds a la Carpeta Ciutadana del Govern de les |lles Balears

& Qué podeu fera la Carpeta Ciutadana?
=21 Accedeix a la Carpeta

— Consultar lestat dels vostres tramits telematics

—* Consultar els vostres registres d'entrada
—* Rebre natificacions i comunicacions

Teniu una clau de tramitacié?
—* Consultar les vostres dades personals.

[ Accediv aqui per reprendre tramiitacié anonima

=] Com podeu accedir a la Carpeta Ciutadana? No podeu accedir a la vostra Carpeta Ciutadana?

Mitjangant el sistema d'autenticacio de Cl@ve a través de: Si necessitau ajuda addicional per a utilitzar el sisterna Cl@ve, podeu
obtenir-la a través dels mitjans segients:

= Certificat digital o DNI electronic

C|@V9 = Clau PIN

= Clau permanent

= A través del portal d'informacio de Cl@ve
= Per telefon, cridant al teléfon 060

= Deixant un missatge a |a nostra Bustia d'atencid

Necessita ajuda? Contacti amb ' equip de suport
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5. Si us heu identificat de forma andnima, heu de clicar sobre ACCEDIU AQUI PER
REPRENDRE TRAMITACIO ANONIMA.

CARPETA CIUTADANA

& Accessibilitat 3 Idioma~

NTHO®

Us donam la benvinguda a la Carpeta Ciutadana del Govern de les |lles Balears

£ Qué podeu fer a la Carpeta Ciutadana?

=21 Accedeix a la Carpeta
= Consultar 'estat dels vostres tramits telematics

—* Consultar els vostres registres d'entrada

- Relore notificacions i comunicacions . -

— Consultar les vostres dades personals

[2 Accediu aqui per reprendre tramitacié anonima

2] Com podeu accedir a la Carpeta Ciutadana? No podeu accedir a la vostra Carpeta Ciutadana?

Mitjiangant el sisterna d'autenticacio de Cl@ve a través de: Si necessitau ajuda addicional per a utilitzar el sistema Cl@ve, podeu

obterir-ls & través dels mitjans segients:

— Certificat digital o DNI electronic

-5 A través del portal dinformaci6 de Cl@ve
cl(e've — Clau PIN

— Per teléfon, cridant al teléfon 060
— Clau permanent
— Deixant un missatge  la nostra Bstia datenci

Necessita sjuda? Contacti smb ' aquip de suport

A continuacio heu d'introduir la clau que heu desat a l'inici del tramit. Si no ho heu
fet, recordau que també la podeu consultar al missatge electronic trames per
I'assistent de tramitacio, i, si heu registrat el tramit, també consta en el missatge
electronic que heu rebut d'alerta de tramitacid.
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Els meus tramits

TRITGOUE 5 CTa0 OeT et T CIGUEG &1 BoTo Tciar per coney el seu estat

Iniciar

= Torna enrera

Necessita ajuda? Contacti amb |' equip de supart
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A continuaci6 es mostrara la pantalla seguent amb el detall del tramit.

Tramite sin enviar

Para continuar su tramitacidn, pulse sobre el titulo del trimite. Recuerde que los tramites tienen un limite de
persistencia y se borraran de nuestro sistema una vez pasada la fecha limite.

NOIHOO

FECHA "
IDIOMA MODIFICACION FECHA LIMITE TRAMITE

Castellano 19/10/2020 09:10 03/11/2020 Selicitud de inscripcién a las pruebas para la obtencin de certificados de
lan

VOLVER

Si clicau damunt el tramit, podreu continuar-lo o imprimir els justificants
corresponents.
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